UN ANNO CON PIU SALUTE

Novita 2017/

COSA CAMBIA DAL 1° GENNAIO NELLOFFERTA
SANITARIA E NELL'OPERATIVITA DI FONDO EST

.) Fondo Est

assistenza sanitaria integrativa
commercio turismo servizi e settori affini




NUOVE PRESTAZIONI DAL 01/01/2017

Lenti e occhiali: Fondo Est rimborsa con cadenza triennale una fattura
per lenti e occhiali fino a un massimo di 70 €. E previsto il rimborso
prima dei 36 mesi nei casi di variazione delle diottrie previste dal piano
sanitario. Puoi trovare informazioni piti dettagliate e consultare il piano
sanitario su www.fondoest.it

Fisioterapia: aumentano le possibilita di rimborso per la fisioterapia
da patologia. Dal 1° gennaio 2017 potranno essere rimborsate le
prestazioni di fisioterapia anche in caso di protrusioni ed ernie discali.

Ticket: dal 1° gennaio 2017 la franchigia sui ticket si dimezza,
passandoda10a5é€.




Cosa chiedere a Fondo Est?
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Come chiedere a Fondo Est?

Per informazioni e prenotazioni contattare
il numero verde 800.922.985
dal lunedi al venerdi, dalle 8.30 alle 19.30,0 inviare una e-mail
a info@fondoest.it.

Per le richieste di rimborso il Fondo offre due opzioni:
Caricare i documenti sul sito www.fondoest.it - MyFondoEst o spedire
la documentazione in copia a: Fondo Est - Ufficio Liquidazioni,
Via Cristoforo Colombo 137 - 00147 Roma.




Cosa chiedere a UniSalute?

Interventi chirurgici Prevenzione Odontoiatria

Ticket
Diagnostica accertamenti
diagn.e PS.

Come chiedere a UniSalute per Fondo Est?

Per informazioni contattare

il numero verde 800.016.648
dal lunedi al venerdi, dalle 8.30 alle 19.30.

Per i rimborsi il Fondo offre due opzioni:
Caricare i documenti sul sito www.fondoest.it
MyFondoEst - sez. UniSalute
o spedire la documentazione in copia
a: UniSalute S.p.A - Fondo Est - ¢c/o C.M.P.BO
Via Zanardi, 30 - 40131 Bologna (BO).




NUOVA ORGANIZZAZIONE

* Visite specialistiche, AL VIA LA GESTIONE DIRETTA: dal 1° gennaio
2017 l'area delle visite specialistiche passa alla gestione diretta ed
esclusiva di Fondo Est.

Per le richieste di prenotazione dovrai contattare il numero verde degli
uffici di Fondo Est a Roma 800.922.985, dal lunedi al venerdi, dalle
8.30 alle 19.30. Dovrai trasmettere le richieste di rimborso dei
ticket relativi alle visite specialistiche agli uffici del Fondo all'indiriz-
zo Fondo Est - Ufficio Liquidazioni, Via Cristoforo Colombo 137 -
00147 Roma.

« Orari Centrale Operativa, SEMPRE PIU IN CONTATTO la Centrale
Operativa di Fondo Est amplia i propri orari di risposta per essere sempre
piu vicina alle esigenze dell'utenza. Dal 1° gennaio 2017 potrai contattarci
dal lunedi al venerdi, dalle 8.30 alle 19.30.

- Numero Centrale Operativa, ORA ANCHE DA MOBILE: il
numero verde della Centrale Operativa 800.922.985, dal lunedi al
venerdi, dalle 8.30 alle 19.30, sara contattabile anche dai telefoni mobili.
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